§1. Postanowienia ogdlne

1. Organizator: Organizatorem Programu jest EBISU sp. z 0.0. z siedzibg w Olsztynie (adres: al.
Marszatka Jozefa Pitsudskiego, NIP: 739 395 62 58, KRS: 0000909662) — dalej jako
,Organizator”.

2. Program: Niniejszy Program Testowy WSspdtpracy, zwany dalej ,,Programem”, polega na
Swiadczeniu przez Organizatora na rzecz wybranych uczestnikdw bezptatnych ustug
doradczych i operacyjnych zwigzanych ze sprzedazg na Amazon, w wymiarze do 20 godzin
pracy specjalistéw Organizatora, przez okres jednego miesigca kalendarzowego.

3. Regulamin: Niniejszy dokument stanowi regulamin Programu (dalej: ,,Regulamin”) i okresla
zasady uczestnictwa w Programie, prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnikdw, a takze
warunki przetwarzania danych osobowych.

4. Cel programu: Celem Programu jest nawigzanie wspotpracy testowej z wybranymi
sprzedawcami z platformy Amazon, spetniajgcymi okreslone kryteria, poprzez udzielenie im
bezptatnego wsparcia eksperckiego w rozwoju sprzedazy. Program ma charakter promocyjny
i szkoleniowy — ma zaprezentowaé mozliwosci zespotu EBISU zainteresowanym firmom.

5. Koszt uczestnictwa: Udziat w Programie jest nieodptatny. Wartos$¢ swiadczonych ustug w
ramach Programu wynosi 0 zt (stownie: zero ztotych).

§2. Uczestnicy i warunki udziatu

1. Uczestnicy: Uczestnikiem Programu (dalej: ,,Uczestnik”) moze by¢ wytgcznie przedsiebiorca
prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg w formie jednoosobowej dziatalnosci lub spétki, ktéry
sprzedaje produkty na platformie Amazon.

2. Kryteria kwalifikacji: Do Programu mogg zgtaszad sie firmy spetniajace fgcznie nastepujgce
kryteria:

o Posiadanie aktywnie zarejestrowanej marki w Amazon Brand Registry od co najmniej
miesigc przed zgtoszeniem do Programu.

o Uzyskanie $redniej miesiecznej wartosci sprzedazy na Amazon na poziomie co
najmniej 50 000 EUR (w ostatnich trzech miesigcach przed zgtoszeniem) lub innego
istotnego wolumenu sprzedazy, ktéry wedtug oceny Organizatora rokuje dalszy
rozwoj.

o Ponoszenie miesiecznych wydatkow reklamowych w wysokosci co najmniej 3.000 EUR
(w ostatnich trzech miesigcach przed zgtoszeniem)

o Brak aktywnych naruszen regulaminu Amazon (konto sprzedawcy nie moze by¢
zawieszone ani obcigzone otwartymi sprawami o naduzycia).

o Otwartos¢ na wspotprace i wdrozenie rekomendacji Organizatora (kryterium ocenne
— Organizator moze zweryfikowaé nastawienie podczas rozmowy kwalifikacyjnej).
(Powyzsze kryteria mogq zostac doprecyzowane lub uzupetnione przez Organizatora w
ogftoszeniu o naborze do Programu.)

3. Wykluczenia: Z udziatu w Programie wytaczeni sg pracownicy i przedstawiciele Organizatora
oraz podmioty powigzane kapitatowo lub osobowo z Organizatorem. Program nie jest



przeznaczony dla konsumentéw — osoby fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej nie
mogg brac udziatu.

Zgtoszenie do Programu: Aby wzig¢ udziat w Programie, zainteresowany przedsiebiorca
powinien w okresie trwania naboru (okreslonym w §7 ust. 2) dokonaé zgtoszenia poprzez
formularz dostepny na stronie www.amzteam.pro/20h zawierajgcg podstawowe informacje o
firmie i spetnieniu kryteriéw (wzor zgtoszenia moze okresli¢ Organizator).

Oswiadczenia Uczestnika: Dokonujac zgtoszenia, kandydat na Uczestnika oswiadcza, ze: (a)
zapoznat sie z niniejszym Regulaminem i akceptuje jego tresé¢, (b) spetnia kryteria udziatu
wymienione w ust. 2 powyzej, (c) podane dane sg prawdziwe, zas osoba dokonujgca zgtoszenia
jest uprawniona do reprezentowania zgtaszanej firmy.

§3. Zasady rekrutacji i selekcji uczestnikéw

Weryfikacja zgtoszen: Po otrzymaniu zgtoszenia Organizator dokonuje wstepnej weryfikacji
informacji. Moze to obejmowad kontakt zwrotny (telefoniczny/mailowy) w celu
doprecyzowania danych lub przeprowadzenia krotkiej rozmowy dotyczacej potrzeb
sprzedawcy.

Liczba miejsc: Program jest limitowany. W jednej edycji (jednym miesigcu) Organizator
przewiduje mozliwos¢ wspotpracy maksymalnie z 4 Uczestnikami. O przyjeciu do Programu
decyduje Organizator na podstawie spetnienia kryteriéw oraz kolejnosci zgtoszen lub oceny
potencjatu (zgodnie z ust. 3 ponizej).

Kryteria wyboru: Spetnienie minimalnych kryteridw nie gwarantuje przyjecia do Programu.
Jesli liczba zgtoszen przekroczy dostepne miejsca, Organizator dokona wyboru Uczestnikéw
kierujac sie nastepujacymi przestankami:

o kolejnos¢ zgtoszen,

o stopien spetnienia lub przekroczenia kryteriéw (np. wyzsza sprzedaz, dtuzsza obecnosc
na Amazon),

o potencjat produktéw oraz zgodnos¢ z profilem EBISU,

Organizator doktada staran, by proces wyboru byt obiektywny i rzetelny, jednak ostateczna
decyzja nalezy do Organizatora.

Decyzja i ogtoszenie wynikéw: Wybrane firmy otrzymajg informacje o zakwalifikowaniu do
Programu (drogg mailowg) nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od zakoriczenia naboru. Nastepnie
ustalone zostang szczegdty podpisania umowy i terminu realizacji ustug.

Lista rezerwowa: Organizator moze utworzy¢ liste rezerwowg sposrod zgtoszen, ktoére
spetniajg kryteria, ale nie zostaty przyjete z powodu braku miejsc. W razie rezygnacji
zakwalifikowanego Uczestnika lub innej mozliwosci rozszerzenia Programu, Organizator moze
zaprosi¢ do udziatu podmiot z listy rezerwowej (wedtug kolejnosci ustalonej wewnetrznie).

§4. Zawarcie umowy i realizacja wspotpracy



Umowa o wspotpracy testowej: Warunkiem rozpoczecia Swiadczenia ustug w ramach
Programu jest podpisanie przez Organizatora i zakwalifikowanego Uczestnika odrebnej
umowy o Swiadczenie ustug doradczych oraz umowy NDA.

Charakter Umowy: Umowa bedzie nieodptatna — wynagrodzenie za ustugi w okresie jej
trwania zostanie okreslone jako 0 zt. Umowa nie zobowigzuje Uczestnika do korzystania z
pfatnych ustug Organizatora po zakornczeniu Programu, ani Organizatora do dalszego
Swiadczenia ustug bez odrebnych ustalen.

Termin podpisania Umowy: Uczestnik zakwalifikowany do Programu zobowigzuje sie
podpisac¢ (lub zatwierdzi¢ elektronicznie) przedstawiong przez Organizatora Umowe w
terminie 5 dni od otrzymania informacji o zakwalifikowaniu. Niepodpisanie Umowy w tym
terminie, z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, moze skutkowac utratg prawa udziatu w
Programie i zaproszeniem kolejnego podmiotu z listy rezerwowe;.

Rozpoczecie wspoétpracy: Po zawarciu Umowy Organizator wraz z Uczestnikiem ustalg
harmonogram wspdtpracy na okres jednego miesigca. Miesigc ten liczony jest od dnia
okreslonego w Umowie (np. od 1 dnia kolejnego miesigca kalendarzowego lub innej ustalone;j
daty). W tym czasie zespot EBISU bedzie $wiadczyt na rzecz Uczestnika uzgodnione ustugi
doradcze i operacyjne, o ktédrych mowa w §5 ponizej, w tgcznym wymiarze do 20 godzin.

Niewykorzystanie godzin: Jezeli z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika (np. brak kontaktu,
opodznienia w dostarczaniu informacji) nie zostanie wykorzystany peten wymiar 20 godzin w
ustalonym okresie, niewykorzystane godziny przepadajg — Program dla danego Uczestnika
zakonczy sie wraz z uptywem ustalonego miesigca, niezaleznie od liczby faktycznie
przepracowanych godzin. Organizator nie ma obowigzku Swiadczenia niewykorzystanych
godzin po uptywie okresu Umowy.

Dobrowolnos$¢ kontynuacji: Po zakonczeniu okresu wspétpracy testowej (wykorzystaniu 20
godzin lub uptywie miesigca), Uczestnik moze wyrazi¢ che¢ kontynuacji wspodtpracy na
warunkach komercyjnych. Ewentualne dalsze swiadczenie ustug przez Organizatora bedzie
przedmiotem odrebnego porozumienia lub nowej umowy i nie jest objete niniejszym
Programem. Brak decyzji o kontynuacji ze strony Uczestnika oznacza zakoriczenie wspotpracy
z uptywem okresu testowego, bez zadnych konsekwencji ani zobowigzan z obu stron.

§5. Zakres ustug i obowigzki stron

Uprawnienia: W ramach Programu Uczestnik zobowigzuje sie do nadania Organizatorowi
petnych dostepdw administracyjnych do konta sprzedazowego na platformie Amazon,
niezbednych do realizacji dziatan objetych zakresem wspotpracy.

Zakres bezptatnych ustug: W ramach Programu Organizator $wiadczy na rzecz Uczestnika
ustugi zwigzane ze sprzedazg na Amazon, w szczegdlnosci mogg to byc:

o analizaiaudyt od 3 do 5 wybranych produktéw sprzedawcy na Amazon (SKU),

o rekomendacje optymalizacyjne dot. listingdw produktowych (tytuty, opisy A+,
backend keywords),

o pomoc w przygotowaniu/optymalizacje kampanii reklamowych w Amazon Ads,



o

raport podsumowujgcy dziatania wraz z rekomendacjami na przysztosé.

3. Wytaczenia: ustugi objete programem nie obejmuja:

o

o

o

o

przygotowywania materiatéw graficznych i zdje¢ produktowych,

tworzenia tresci wideo,

obstugi zwrotéw i logistyki,

kontaktu z klientami oraz obstugi wiadomosci w panelu Amazon,

kontaktu z zespotem wsparcia Amazon,

dziatan dotyczacych kwestii podatkowych i formalnych (VAT, LUCID, WEEE)

statego zarzgdzania kontem Amazon poza wybranymi SKU.

4. Obowigzki Organizatora: Organizator zobowigzuje sie do:

o

nalezytego $wiadczenia uzgodnionych ustug, z wykorzystaniem swojej wiedzy i
doswiadczenia,

zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych Uczestnika uzyskanych w
trakcie wspotpracy (w szczegdlnosci danych dostepdw, informacji o sprzedazy,
strategii biznesowej) zarowno w trakcie Programu, jak i po jego zakorczeniu,

nierozpowszechniania bez zgody Uczestnika faktu jego udziatu w Programie, chyba ze
Uczestnik wyrazi zgode na referencje/ case study (nieobowigzkowe).

5. Obowigzki Uczestnika: Uczestnik zobowigzuje sie do:

o

o

terminowego zawarcia wymaganej Umowy i przestrzegania jej postanowien,

wspotpracy z Organizatorem przy realizacji ustug, w szczegdlnosci udzielenia
niezbednych dostepéw do kont oraz przekazania potrzebnych danych i materiatow
jesli takie bedg wymagane,

dotozenia staran, aby rekomendacje Organizatora mogty zostaé wdrozone (jezeli
jednak Uczestnik zdecyduje sie ich nie wdraza¢, akceptuje, ze moze to ograniczyc
efekty wspodtpracy),

zachowania poufnosci wzgledem informacji o know-how Organizatora przekazanych
w trakcie Programu (np. udostepnione metody optymalizacji, strategie) — chyba ze
informacje te sg publicznie dostepne lub oczywiste.

ocenienia pracy Organizatora poprzez wystawienie opinii na temat przebiegu
Programu w serwisie Google (https://g.page/r/CYdTGG3RIWGKEAE/review).

pisemnej rekomendacji, ktéra moze zosta¢ wykorzystana przez Organizatora w
dziataniach promocyjnych i referencyjnych.

6. Przerwanie wspoétpracy z winy Uczestnika: Organizator zastrzega, ze w przypadku razgcego
naruszenia przez Uczestnika jego obowigzkéw (wymienionych powyzej lub okreslonych w
Umowie), w szczegdlnosSci: nieprzekazania dostepu lub informacji pomimo wezwan,
podejmowania dziatan sprzecznych z prawem lub regulaminem Amazon, ktére uniemozliwiajg



dalsze swiadczenie ustug — Organizator ma prawo wstrzymac lub zakonczyé swiadczenie ustug
przed uptywem ustalonego okresu. O takiej decyzji Organizator poinformuje Uczestnika
mailowo, a przyczyny zostang wskazane. Zakonczenie wspodtpracy w tym trybie oznacza
rozwigzanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym. Uczestnikowi nie przystuguja z tego tytutu
zadne roszczenia, w szczegdlnosci odszkodowawcze, wobec Organizatora.

Rezygnacja Uczestnika: Uczestnik ma prawo zrezygnowac z udziatu w Programie w dowolnym
momencie, informujgc o tym Organizatora (mailowo lub telefonicznie). W przypadku
rezygnacji Uczestnika w trakcie trwania miesigca wspoétpracy, Umowa ulega rozwigzaniu z
dniem otrzymania rezygnacji przez Organizatora. Rezygnacja nie rodzi po stronie Uczestnika
zadnych optat ani kar (rezygnuje on wszak z bezptatnej ustugi). Organizator prosi jednak o
przemyslane decyzje — wczesniejsze zakonczenie udziatu oznacza niewykorzystanie petni
mozliwosci Programu.

§6. Odpowiedzialnos¢

Brak gwarancji rezultatu: Organizator dotozy nalezytej starannosci, aby $wiadczone ustugi
przetozyty sie na poprawe wynikdw sprzedazowych Uczestnika na Amazon, jednak nie
gwarantuje osiggniecia konkretnych rezultatéw. Ze wzgledu na ztozonosé rynku i wielosé
czynnikow niezaleznych od Organizatora (algorytmy Amazon, konkurencja, jako$¢ produktow
Uczestnika etc.), wszelkie wskazowki i dziatania majg charakter optymalizacyjny

Wyfaczenie odpowiedzialnosci za utracone korzysci: W maksymalnym dopuszczalnym przez
prawo zakresie Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci Uczestnika,
ktére mogtby on potencjalnie osiggnac, gdyby nie wystgpity ewentualne problemy lub btedy w
ramach swiadczonych ustug. Odpowiedzialnos¢ Organizatora ogranicza sie wytgcznie do szkéd
rzeczywistych poniesionych przez Uczestnika wskutek zawinionego dziatania Organizatora.

Sita wyzsza: Organizator nie odpowiada za niewykonanie lub opdznienie w wykonaniu swoich
obowigzkéw spowodowane sitg wyiszg, rozumiang jako zdarzenia zewnetrzne, niezalezne i
niemozliwe do przewidzenia (np. kleski zywiotowe, awarie serweréw Amazon, konflikty
zbrojne). W razie wystgpienia sity wyzszej realizacja ustug moze zosta¢ zawieszona na czas
trwania przeszkody, o czym Uczestnik zostanie niezwtocznie powiadomiony.

§7. Czas trwania Programu i zmiany Regulaminu

Czas trwania Programu: Program rozpoczyna sie w dniu 16.06.2025 r. i bedzie trwaé do
30.09.2025 r. lub do wczesniejszego odwotania przez Organizatora. Organizator zastrzega
sobie prawo przedtuzenia Programu na kolejne okresy lub zorganizowania kolejnych edycji, o
czym poinformuje na stronie internetowe;j.

Nabor zgtoszen: Pierwszy nabdér do Programu trwa od 16.06.2025 r. do 15.09.2025 r.
Organizator moze ogtasza¢ kolejne rundy naboru w trakcie trwania Programu — informacje
beda publikowane na stronie Programu.

Zmiana Regulaminu: Organizator ma prawo dokonywaé zmian niniejszego Regulaminu z
waznych przyczyn, w szczegdlnosci: zmiany przepiséw prawa, istotnej zmiany warunkow
rynkowych wptywajacych na realizacje Programu, przedtuzenia lub skrécenia okresu trwania
Programu, doprecyzowania zasad udziatu w celu usprawnienia przebiegu Programu.



Poszanowanie praw nabytych: Zmiany Regulaminu nie beda narusza¢ praw nabytych
Uczestnikdéw, ktdrzy juz rozpoczeli udziat w Programie — w szczegdlnosci, jesli Uczestnik zostat
zakwalifikowany na danych warunkach, to udziat ten odbedzie sie na warunkach
obowigzujgcych w momencie zakwalifikowania (chyba ze Uczestnik wyrazi zgode na nowe
brzmienie Regulaminu).

§8. Postanowienia kornicowe

Charakter wspétpracy: Program nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu cywilnego, lecz
zaproszenie do wspdtpracy testowej. Organizator zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru
Uczestnikdw sposrod zgtoszen spetniajacych kryteria (§3 ust. 3). Niniejszy Regulamin nie
ustanawia stosunku pracy, spotki ani przedstawicielstwa miedzy Organizatorem a
Uczestnikiem — jest to wspdtpraca na zasadach umowy o Swiadczenie ustug.

Prawo wtasciwe: W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie i Umowie zastosowanie majg
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (w zakresie rejestracji zgtoszen online).

Rozstrzyganie sporow: Wiasciwy do rozpoznania sporu bedzie sad powszechny witasciwy
miejscowo dla siedziby Organizatora.

Kontakt z Organizatorem: Wszelkie pytania dotyczgce Programu mozna kierowaé na adres e-
mail: m.turek@amzteam.pro lub telefonicznie pod numer: +48 730 855 655. Organizator
bedzie kontaktowat sie z Uczestnikami gtéwnie drogg elektroniczng, na adres e-mail podany w
zgtoszeniu.

Dane osobowe: Administratorem danych osobowych podanych przez zgtaszajgcych sie i
Uczestnikéw Programu jest Organizator — EBISU sp. z o.0. Dane te bedg przetwarzane
wyfacznie w celu organizacji i realizacji Programu (w tym kontaktu z uczestnikami, podpisania
umowy, przeprowadzenia wspoéfpracy). Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do
udziatu w Programie. Kazdej osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo dostepu do tresci
swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze inne
uprawnienia wskazane w RODO. Szczegdétowe informacje o przetwarzaniu danych i prawach
uczestnikdw znajdujg sie w Polityce Prywatnosci Organizatora [link do polityki].

Akceptacja Regulaminu: Przystepujgc do Programu (poprzez wystanie zgtoszenia), Uczestnik
potwierdza, ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem i zobowigzuje sie go przestrzegad.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.amzteam.pro/20h i wchodzi w zycie z
dniem 16.06.2025r.



